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Insamlingspolicy

Syfte

Denna policy beskriver frdn vilka kéllor Maana finansierar sin verksamhet, samt
andra regler fér hur insamlingen far bedrivas, hur féreningen samlar in pengar
och hur féreningen hanterar gévor samt hur Maana arbetar med bild och text i
dess insamlingsmarknadsféring.

Insamlingspolicyn stérker dven givarnas insyn i Maanas insamlingsarbete.

Inledning

Det ar viktigt att givare ér trygga med att donera en gdva till Maana och att
pengarna gdr till Gndamadilet.

Féreningen anvander olika insamlingsmetoder och prévar ofta nya metoder fér
att minska véra insamlingskostnader. Det ar viktigt fér Maana att
kommunikationen ar tydlig och korrekt och att det alltid sker med stérsta respekt
for malgruppen.

Om bilder anvénds s& ska materialet inte skada, krénka eller skapa otrygghet hos
en person. Om personer anvénds i Maanas marknadsféring sé ska dessa alltid
godkdant sin medverkan innan publicering sker.

Insamlingens Gdndamadal

Maana samlar in gavor till vart arbete for stodd till tjejer och unga kvinnor och
deras rdtt till goda livsvillkor och lika rattigheter. Detta arbete gérs genom
féreningens stéd- och utbildningsverksamheter. Maana erbjuder medmdnskligt
stdd, sprider kunskap och bildar opinion. | allt insamlingsarbete ska det alltid vara
tydligt till vilket dandamal gévorna gér.

Féreningen samlar in gdvor till féljande dndamdil:

e Allmant till féreningens arbete for tjejer och unga kvinnors psykisk hélsa
och valbefinnande.

e Foéreningens stédverksamheter: Stédchatt, Appen Stella och Digital
Storasyster. Rekrytering och utbildning av volontdrer.
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e Foéreningens utbildningsverksamhet: Kunskapshdjning i digitala kanaler,
marknadsféring av kunskapshédjande insatser. Férelésningar och kurser i
frdgor som rér psykisk hélsa och ohdalsa.

D& Maana alltid ska kunna félja malgruppen unga och utvecklas fér att nd ut till
madalgruppen, kan insamlade gdvor éven gda till viss administration samt
insamlingskostnader. Dessa kostnader far aldrig éverstiga 25 % i enlighet med
regler frén Svensk insamlingskontroll

Hur férdelningen av intékterna har férhdllit sig under ett verksamhetsdr,
rapporteras i drsredovisningen, som daven publiceras pd féreningens hemsida.

Oronmarkning

Maana strévar efter att sé f& medel som méjligt dronmdarks, eftersom féreningen i
den mdn det ar maijligt vill kunna anvénda gdvorna till dér det bést behdvs, vilket
under ett verksamhetsdr kan variera.

Om en givare har specifika 6nskemdl om vad en géva ska gé till, tar Maana emot
denna gdva om det beddms att det dnskade andamadlet ar méjligt att
genomféra. Detta sker alltid i dialog med givaren, dé féreningen ocksd upprattar

en 6verenskommelse om hur géivan ska &terrapporteras.

Insamlingsmetoder

Vi samlar in merparten av véra gévor med féljande metoder:

Insamlingsbrev (e-post)

Annonser (digitalt)

Digitala medier (hemsida och sociala medier)

Spontana insdttningar frén privatpersoner (t.ex. bankgiro, Swish)
Hogtids- och minnesgdvor (e-post)

Féretagssamarbeten och sponsring. (t.ex. bankgiroinséttning,
subventionerad kostnad eller tjéinst)

Stiftelseansékningar

Maana anvénder metoder som innebdr sd lite kostnader som mdéjligt for att
undvika oskdliga kostnader fér administration.
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Personuppgifter

Givare ska alltid k&dnna sig trygga ndr de ldmnar personuppgifter till
organisationen, nér de exempelvis ger en gdva, samt kénna sig trygga med hur
insamlade medel anvdnds.

Vid hantering av givarens personuppgifter féljer Maana Dataskyddsférordningen
(GDPR). Givaren ska kunna ta del av information om hur Maana hanterar
personuppgifter p& hemsidan.

Frédigor om anvéndningen av personuppgifter ska bemotas pd ett professionellt
och tillmétesgdende satt.

Maana har tagit fram en integritetspolicy som finns att Idsa pé féreningens
hemsida.

Klagomalshantering och aterbetalning av gava

Klagomdl ska alltid bemétas pd ett professionellt och vanligt satt. Om givaren
dngrar sig och énskar f4 tillbaka sin géva ska detta i stérsta méjliga mdan
respekteras och gdvan dterbetalas.

Nekandet av gava

Utan gdvor skulle Maanas arbete inte vara méjligt. Trots det férbehdller sig Maana
sig ratten att i vissa fall tacka nej till en géva om givarens varderingar eller
verksamhet strider mot organisationens vérderingar samt om det finns misstanke
att gévans ursprung dr etiskt oldmpligt.

Maana kan éven tacka nej till gédva om den &r férenad med specifika villkkor som
vi anser att vi inte kan uppfylla, eller om kostnaderna fér att ta emot gdvan inte
stdr i rimlig proportion till gévan i sig.

Andra skdl att tacka nej kan vara att gédvan far oénskade konsekvenser eller om
den bestér av varor, tjénster, byggnader med mera som féreningen inte kan
anvanda eller avyttra. Denna typ av beslut tas av styrelsen.

Minderdriga i insamlingsarbete
Inget av Maana initierat insamlingsarbete ska rikta sig till personer under 18 ér.

Underleverantérer for insamling
Maana har idag inga underleverantérer fér insamling.
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Insamlingspolicyn ses éver en gang per ar infér drsmote och revideras vid behov
av Maanas kansli och faststdlls av styrelsen.

Maana
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41311 Goéteborg

info@maana.se
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